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Appel a Manifestation d’intérét

DANS LE CADRE DES ACTIVITES DES
PROGRAMMES ESPACE CONFIANCE RECRUTE UN
CABINET DE FORMATION SPECIALISE EN Power BI



I. INTRODUCTION ET CONTEXTE

L’ONG Espace Confiance a été créée en octobre 2004 et est I’émanation de
I’'ancienne Clinique de Confiance créée en 1992 a Abidjan, qui était une clinique
confidentielle pour les travailleuses du sexe (TS) et leurs partenaires. Espace
Confiance vise une société dans laquelle les conditions sanitaires, sociales et
psychologiques des Populations Hautement Vulnérables sont en nette
ameélioration par la fourniture de services adaptés et de qualité dans le respect
des Droits Humains.

Elle a pour mission, l'amélioration de l'accés des Populations Hautement
Vulnérables aux services de prévention et de prise en charge des IST, du
VIH/SIDA et autres maladies selon des programmes et des normes avérées par
une équipe de professionnels.

L’organisation met en ocuvre 11 projets de lutte contre le VIH et méne ses
interventions en communauté sur 16 districts et en clinique au sein de ses 5
centres de prise en charge a savoir les cliniques de confiance de Biétry et
d’Anyama, les drop-in-center de Yopougon et dAngré et le centre
d’accompagnement et de soins en addictologie (CASA).

Depuis octobre 2023, Espace Confiance bénéficie d’'un financement du Plan
présidentiel d’'urgence pour la lutte contre le Sida (PEPFAR) a travers le Centers
for Disease Control and Prevention (CDC). Le projet cible les populations clés
et est réalisé dans les districts sanitaires d’Anyama, Abobo Est, Abobo Ouest,
Yopougon Est, Yopougon Ouest-Songon. Il a pour objectif global de fournir et
d'optimiser des services communautaires complets de prévention, de dépistage
et de traitement du VIH/sida qui réduisent la transmission du VIH parmi les
populations clés, leurs partenaires sexuels et leurs enfants, prolongent la vie des
personnes séropositives, notamment en réduisant la stigmatisation et la
discrimination a 1'égard des personnes séropositives.

Le PEPFAR a mis en place les fonds d'incitation a 1'équité (fonds catalytiques
d’appui : lift up fund) pour accroitre la capacité du gouvernement et la
durabilité des investissements dans le VIH a travers un soutien dont 1'un des
axes est l'utilisation des atouts des organisations dirigées par des populations
clés pour ameéliorer les résultats de santé des populations clés (PC) et atténuer
les effets de la stigmatisation et de la discrimination.

Conformément aux résultats attendus du “lift up fund” émanant de la vision
de PEPFAR, I'ONG ESPACE CONFIANCE entend renforcer les capacités en
visualisation de données de son département information stratégique. Pour ce
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faire, ESPACE CONFIANCE lance le présent appel pour le recrutement dun
cabinet de formation.

II. OBJECTIFS DE LA CONSULTANCE

L’objectif principal de cette consultation est de renforcer les capacités techniques
de 'ONG ESPACE CONFIANCE pour contribuer a améliorer la qualité de ses
interventions et soutenir la pérennisation de la réponse en direction des
populations clés.

Les activités de cette consultance sont :

» Former les utilisateurs aux concepts de base de Power Bl et de présenter les
différentes fonctionnalités offertes par l'application Powerbi.com et Power BI
desktop en terme d’exploration de contenu analytiques.

» La conception et la mise en place d'un tableau de bord sur Power BI suivant
les besoins des utilisateurs.

» L’alimentation de ce tableau de bord a partir des donnés retenues

» Effectuer un test d’opérationnalisation du tableau de bord

» Former les administrateurs du tableau de bord.

III. RESULTATS ATTENDUS

A la fin de la formation :

Les participants (utilisateurs simples) devront étre en mesure de :

Comprendre ce qu’est Power BI

Naviguer aisément dans 'application powerbi.com et Power BI Desktop

Maitriser les concepts de base de ’application

Utiliser des vignettes, tableaux de bords et des rapports pour faire des

analyses de données

Créer et partager du contenu analytique simple.

o Les Administrateurs et les planificateurs devront étre en mesure
d’administrer convenablement le tableau de bord et de mettre a jour les
donneées.
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IV. DUREE DE LA MISSION

La formation est prévue pour une durée de S jours dans le mois d’Aout 2024.

V. LIVRABLES DE LA MISSION



Les livrables attendus de la mission sont les suivants :

. Un support de cours comprenant ’'ensemble des modules, avec les exemples
et études de cas utilisés, en copie dure reliée (01 par participant et 01 pour
l’archivage) et électronique (Support de cours Word et présentation PowerPoint) sur
clé USB. Un guide pratique d’utilisation du tableau de bord sera également
élaboreé.

. Une attestation de participation sera délivrée aux participants apres la
formation ;
. Un rapport comprenant un rappel sur les objectifs et les résultats attendus

de la consultation, les résultats obtenus en précisant le nombre de personnes
ayant effectivement participé a la formation dont le pourcentage de femmes, le
déroulement de la formation dispensée, les évaluations faites par les bénéficiaires
et le formateur, ainsi que les recommandations et suggestions, en copie
électronique (version Word).

VI. CONTENU DE LA FORMATION

Les ateliers de validation Modélisation, mise en place et opérationnalisation de
Power BI avec les données retenues.
o La formation s'adresse aux membres de ’équipe d’ESPACE CONFIANCE.
Elle portera sur 12 personnes et le nombre de poste de travail a inclure
dans l'utilisation de la solution est de 12.

VII. PROFIL DU CONSULTANT

Le consultant doit :

o Etre une personne morale (Entreprise, cabinet, ONG...) nationale ou
internationale ou une personne physique

o Disposer de tous les documents légaux d’existence et a jour pour les
personnes morales

o Etre une structure/personne ne faisant pas l'objet de restriction dans
I'utilisation des Fonds du gouvernement ameéricain



VIII. CRITERES DE SELECTION

o Qualité de la méthodologie proposée.
o Expérience antérieure dans la formation sur la méme thématique.
o Capacité a respecter les délais et a fournir des livrables de haute qualité.

IX. COMPOSITION DU DOSSIER DE CANDIDATURE

Le dossier de candidature doit comprendre :
o Une lettre de manifestation d'intérét expliquant leur compréhension des
besoins et leur approche proposée.
o Les CV de l'équipe proposée, mettant en évidence l'expérience pertinente.
o Une proposition technique détaillée comprenant la méthodologie proposée
et le calendrier de travail.
o Une proposition financiére détaillée indiquant les honoraires proposés.

X. PROCESSUS DE SOUMISSION ET CHRONOGRAMME

Les dossiers de demande doivent étre soumis au plus tard le 11 aout 2024, de
la maniére suivante :

I1 doit étre envoyé électroniquement a l'adresse suivante : recrutement@ec-
ci.org. L’objet du message courriel de soumission doit suivre le modéle suivant

: Projet HIVFREE + AMI+ CABINET DE FORMATION SPECIALISE EN Power BI.

Ou au bureau de 'ONG Espace Confiance a Abidjan, a 'adresse suivante :
Cocody Bonoumin non loin de la Direction Générale des Marchés Publiques
(DGMP) ; villa N 163. Tel : +225 07 08 10 95 87.



