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I. INTRODUCTION ET CONTEXTE  
  

L’ONG Espace Confiance a été créée en octobre 2004 et est l’émanation de 

l’ancienne Clinique de Confiance créée en 1992 à Abidjan, qui était une clinique 

confidentielle pour les travailleuses du sexe (TS) et leurs partenaires. Espace 

Confiance vise une société dans laquelle les conditions sanitaires, sociales et 

psychologiques des Populations Hautement Vulnérables sont en nette 

amélioration par la fourniture de services adaptés et de qualité dans le respect 

des Droits Humains.  

Elle a pour mission, l’amélioration de l’accès des Populations Hautement 

Vulnérables aux services de prévention et de prise en charge des IST, du 

VIH/SIDA et autres maladies selon des programmes et des normes avérées par 

une équipe de professionnels. 

 

L’organisation met en œuvre 11 projets de lutte contre le VIH et mène ses 

interventions en communauté sur 16 districts et en clinique au sein de ses 5 

centres de prise en charge à savoir les cliniques de confiance de Biétry et 

d’Anyama, les drop-in-center de Yopougon et d’Angré et le centre 

d’accompagnement et de soins en addictologie (CASA). 

 

Depuis octobre 2023, Espace Confiance bénéficie d’un financement du Plan 

présidentiel d’urgence pour la lutte contre le Sida (PEPFAR) à travers le Centers 

for Disease Control and Prevention (CDC). Le projet cible les populations clés 

et est réalisé dans les districts sanitaires d’Anyama, Abobo Est, Abobo Ouest, 

Yopougon Est, Yopougon Ouest-Songon. Il a pour objectif global de fournir et 

d'optimiser des services communautaires complets de prévention, de dépistage 

et de traitement du VIH/sida qui réduisent la transmission du VIH parmi les 

populations clés, leurs partenaires sexuels et leurs enfants, prolongent la vie des 

personnes séropositives, notamment en réduisant la stigmatisation et la 

discrimination à l'égard des personnes séropositives. 

  

Le PEPFAR a mis en place les fonds d'incitation à l'équité (fonds catalytiques 

d’appui : lift up fund) pour accroître la capacité du gouvernement et la 

durabilité des investissements dans le VIH à travers un soutien dont l’un des 

axes est l’utilisation des atouts des organisations dirigées par des populations 

clés pour améliorer les résultats de santé des populations clés (PC) et atténuer 

les effets de la stigmatisation et de la discrimination. 

Conformément aux résultats attendus du “lift up fund” émanant de la vision 

de PEPFAR, et surtout, pour mieux y contribuer et assurer la durabilité des réponses 

à apporter, l’ONG ESPACE CONFIANCE entend renforcer ses capacités sur les aspects 
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programmatiques avec l’élaboration d’un répertoire de procédures opérationnelle des 

interventions cliniques et communautaires en direction des populations clés. Pour ce 

faire, ESPACE CONFIANCE lance le présent appel pour le recrutement d’un consultant.  

 

II. OBJECTIFS DE LA CONSULTANCE  
 

L’objectif principal de cette consultation est de renforcer les capacités techniques 

de l’ONG ESPACE CONFIANCE pour contribuer à améliorer la qualité de ses 

interventions et soutenir la pérennisation de la réponse en direction des 

populations clés. 

De manière spécifique il s’agira d’: 

o Élaborer un répertoire des POS pour les interventions cliniques et 

communautaires en direction des populations clés. 

o Assurer que les POS sont conformes aux normes internationales et adaptées 

aux besoins des populations clés. 

 

III. RESULTATS ATTENDUS  
 

Les résultats attendus sont les suivants : 

o Élaborer un répertoire des POS pour les interventions cliniques et 

communautaires en direction des populations clés. 

o Assurer que les POS sont conformes aux normes internationales et 

adaptées aux besoins des populations clés. 

 

IV. DUREE DE LA MISSION 
La mission est prévue de s’étendre sur les mois d’aout et de septembre 2024 et se 

fera en trois phases : 

o Phase de diagnostic : 2 Semaines 

o Élaboration des POS : 3 semaines 

o Validation : 1 semaine 

 

V. LIVRABLES DE LA MISSION 
 

Les livrables attendus de la mission sont les suivants : 

o Un rapport initial de diagnostic. 

o Un répertoire complet des procédures opérationnelles standardisées, 

comprenant des descriptions détaillées des interventions, des protocoles à 

suivre, des outils nécessaires, etc. 

o Un plan de formation pour le personnel concerné. 
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VI. METHODOLOGIE 

 
o La revue de la littérature existante. 

o Les consultations avec les parties prenantes. 

o Les ateliers de validation 

 

VII. PROFIL DU CONSULTANT  
 

Le consultant doit :  

 

o Être une personne morale (Entreprise, cabinet, ONG…) nationale ou 

internationale ou une personne physique  

o Disposer de tous les documents légaux d’existence et à jour pour les 

personnes morales  

o Être une structure/personne ne faisant pas l’objet de restriction dans 

l’utilisation des Fonds du gouvernement américain 

o Avoir un diplôme en santé publique ou en sciences sociales. 

 

VIII. CRITERES DE SELECTION 
 

o Qualité de la méthodologie proposée. 

o Expérience antérieure dans l'élaboration de répertoires de procédures 

opérationnelles dans le domaine de la santé ou des services sociaux. 

o Expertise dans les interventions cliniques et communautaires en direction 

des populations clés. 

o Compétences en matière d'analyse des besoins, de planification et de 

développement de documents techniques. 

o Capacité à respecter les délais et à fournir des livrables de haute qualité. 

 

 

IX. COMPOSITION DU DOSSIER DE CANDIDATURE  
 

Le dossier de candidature doit comprendre :  

o Une lettre de manifestation d'intérêt expliquant leur compréhension des 

besoins et leur approche proposée. 

o Les CV de l'équipe proposée, mettant en évidence l'expérience pertinente. 
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o Une proposition technique détaillée comprenant la méthodologie proposée 

et le calendrier de travail. 

o Une proposition financière détaillée indiquant les honoraires proposés. 

 

X. PROCESSUS DE SOUMISSION ET CHRONOGRAMME  
Les dossiers de demande doivent être soumis au plus tard le 11 août 2024, de 

la manière suivante :  

Il doit être envoyé électroniquement à l’adresse suivante : recrutement@ec-

ci.org.  L’objet du message courriel de soumission doit suivre le modèle suivant 

: Projet HIVFREE + AMI ELABORATION DES PROCEDURES OPERATIONNELE 

STANDARDISEES DES INTERVENTIONS CLINIQUES ET COMMUNAUTAIRES 

EN DIRECTION DES POPULATIONS CLES D’ESPACE CONFIANCE. 

Ou au bureau de l’ONG Espace Confiance à Abidjan, à l’adresse suivante : 

Cocody Bonoumin non loin de la Direction Générale des Marchés Publiques 

(DGMP) ; villa N 163. Tel : +225 07 08 10 95 87. 


